ETICKY KODEX
pro projekt
Vitaminy s pribéhem

Tento eticky kodex ridi chovani a vztahy poradcl ke klientim i vzajemné vztahy
mezi poradci samotnymi. Predstavuje pravidla vzajemného férového pristupu.
Kodex ma slouzit k ochrané a spokojenosti klient i poradcl a k zajisténi dobré
povésti projektu Vitaminy s pribéhem.

1.  Poradce se sam ridi zasadami pro udrzeni hladiny homocysteinu (dale jen
Hcy) na idealni hladiné a je v dobré fyzické kondici.

2. Poradce ma obecny prehled o zdravém zivotnim stylu, jako je zdrava vyziva,
kondicni pohybové aktivity, relaxace, regenerace, fyzioterapie, psychologie,
alternativni medicina, antiaging apod. Ve vétsiné téchto oblasti by mél mit
néjakou osobni zkusenost.

3. Poradce ma ve své Cdcinnosti neustale na paméti klientovo zdravi a
bezpecnost.

4. Poradce je zodpovédny a loajalni vici klientovi. Nikdy nesmi sdélovat jeho
jakékoliv osobni a diagnostické (daje tretim osobam, ani je jinak
zverejnovat.

5. Poradce se dlouhodobé vzdélava, zvysuje svoji kvalifikaci a odbornost a
sleduje nové trendy v oblasti vyzkumu Hcy.

6. Za UcCelem zajisténi profesionality poskytovanych sluzeb a ochrany pred
disledky pripadnych nedorozuméni s klientem, poradce jesté pred
zahajenim spoluprace vysvétli jasné a prehledné klientovi, v ¢em spociva
nabizena sluzba, jaky je jeji rozsah a cena.
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Poradce si uvédomuje, Ze svymi doporucenimi k Hcy zasadné nikoho neléci,
ale pouze podporuje zlepseni zdravotniho stavu a snizuje riziko vzniku ci
navratu civilizac¢nich chorob.
Pri sestavovani individualniho davkovani vitaminu na snizeni hladiny Hcy musi
poradce respektovat tyto zasady:
e davkovani vitaminl je vzdy doporuceno na zakladé vysledkl rozboru
krve provedeného v partnerské laboratori
e konzultaci k vysledkim rozboru Hcy poradce uskutecni do 5
pracovnich dnl od dodani vysledku laboratori
e vzdy je pro klienta vypracovana tabulka s davkovanim vitamind, a to
v tisténé nebo elektronické podobé
Spoluprace poradce s klientem spociva:
e ve sledovani aktualniho zdravotniho stavu klienta a jeho reakci na
dana doporuceni
e v individualnim pristupu, spocivajicim predevsim v doporuceni zmén
davkovani vitaminQ podle aktualni hladiny Hcy klienta
e v osobni podpore a motivaci klienta
e v zavedeni zpétné vazby, ziskané pri opakovanych konzultacich s
klientem, ktera je zarukou spravnosti uzivani vitamin(
V ramci profesionalniho pristupu ke klientovi vyuziva poradce v nutnych ci
spornych pripadech konzultace s vedenim projektu.
Poradce poskytuje klientovi takovy objem pravdivych a srozumitelnych
informaci, aby klient mohl postupné sam prijimat kvalitni, informovana a
zodpovédna rozhodnuti v udrzeni idealni hladiny Hcy v krvi.
Poradce respektuje pravo klienta pozménit ¢i dokonce odmitnout jim
navrzena opatreni a doporuceni. V takovém pripadé vsak musi upozornit
klienta na to, Ze nezodpovida za Uspésnost vitaminové terapie a snizeni
rizika vzniku civilizacnich chorob.
Poradce Siri jen seridozni, ovérené a opodstatnéné informace o Hcy, pokud
véak povazuje nékteré nazory odborniki za kontroverzni nebo s nimi
nesouhlasi, neuvadi je zplsobem, vychazejicim z osobni antipatie ¢i nelcty k
témto odbornikim, ¢imz respektuje moznost rozdilnych nazora.
Poradce nesmi pri své osobni propagaci pouzivat |ziva a zavadéjici tvrzeni.
PR a marketing nesmi byt v rozporu s jednotnym marketingovym a medialnim
planem projektu, tj. je nutné veskeré kroky poradce spadajici do oblasti
“verejného minéni” vzdy konzultovat s vedenim projektu.
Pokud od svého klienta poradce zjisti, Zze jiny poradce tyto zasady hrubé
porusil, oznami to vedeni projektu.



